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Bases de la convocatoria para la creacion de una bolsa de empleo temporal para la contratacion
de personal con caracter eventual en EMSISA Empresa Municipal, S.A.

Objeto de la convocatoria.

La Direcciéon de EMSISA Empresa Municipal, S.A. hace publicas, mediante el presente documento, las bases
de la convocatoria publica para la creacion de una bolsa de empleo temporal para la contratacion eventual
de personal para el Centro de Trabajo HOTEL-ESCUELA FUENTEMAR de EMSISA Empresa Municipal, S.A.

Definicion del puesto.

Recepcionista, encuadrado en la 32 Grupo Profesional del Convenio Colectivo del personal del Hotel
Escuela Fuentemar, de EMISA Empresa Municipal, S.A.

Funciones basicas:

Es el/la profesional que tiene por objeto realizar de manera cualificada, con iniciativa y responsabilidad la
recepcion de los clientes en la Recepcidn. Realizar las gestiones necesarias con la ocupacion y venta de las
habitaciones. Custodiar los objetos de valor y el dinero depositados. Realizar labores propias de la
facturacion y cobro, asi como el cambio de moneda extranjera. Recibir, tramitar y dirigir las reclamaciones
de los clientes a los servicios correspondientes.

Requisitos de presentacion de los candidatos.

1. Tener la nacionalidad espafiola o permiso de residencia en vigor.

2. Tener cumplidos los dieciséis afios.

Presentacion de solicitudes.

Los/as interesados/as deberan presentar su solicitud, en el modelo oficial facilitado por la empresa, en el
el Registro de Entrada de EMSISA Empresa Municipal, S.A,, sito en Calle de la Plaza, niamero 3, 42 nivel de
Chiclana de la Frontera (Cadiz), en persona, no admitiéndose la presentacion por cualquier otro medio
que no sea el presencial.

El plazo para presentar las solicitudes finalizard el viernes 10 de enero de 2020 a las 14:00 horas.

Las solicitudes deberan ir acompafiadas de la siguiente documentacion:

1. Fotocopia D.N.I. o documento acreditativo de la identidad del solicitante.
2. Curriculum Vitae actualizado.

3. Certificado de Vida Laboral.

4. Acreditar la cualificacién profesional suficiente para la realizacién de las tareas propias del puesto. Se
entiende por “cualificacion profesional suficiente”:
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a) Acreditar la cualificacion profesional especifica de Recepcionista de Hotel mediante titulacién ajustada
en contenidos al puesto ofrecido.

b) Habilitacion profesional reconocida a través de las competencias profesionales adquiridas a través de
la experiencia laboral o de vias no formales de formacion.
Documentacién OPCIONAL

1. Copia de todos los Contratos de Trabajo, Certificado de Empresa o Néminas, de trabajos relacionados
con el puesto a cubrir.

2. Documentacion acreditativa de la formacion complementaria al puesto.

Con caracter general, vy en todo caso, en el supuesto de que los/as candidatos/as no presenten la

documentacién en plazo, no podran aportarla posteriormente, quedando sin valorar aquellos
méritos que se presenten fuera del plazo de recogida de instancias.

Valoracion de candidatos.
Las solicitudes presentadas se valoraran atendiendo a los siguientes criterios.
a) Valoracion de residencia. Se valorara con 1 punto tener la residencia habitual en Chiclana de la
Frontera, acreditada con el empadronamiento, que no es necesario adjuntar si se autoriza expresamente a
EMSISA Empresa Municipal, S.A. a verificar dicha circunstancia en el Padrén Municipal de Habitantes.
b). Valoracién de Méritos. Maximo 3,5 puntos.

* Experiencia profesional.

- Valorandose los trabajos en los que hayan realizado tareas de RECEPCIONISTA en
HOTELES: 0,1 puntos por mes trabajado.

- Valorandose los trabajos en los que hayan realizado tareas de RECEPCIONISTA en
actividades diferentes a la Hoteleria: 0,05 puntos por mes trabajado, con una

puntuacién maxima de 1 punto.

- Valorandose la formacién practica, contemplada en los diplomas de formacién,
debidamente acreditadas mediante Certificado de Practicas formativas expedido por la
Entidad de formacién y/o Empresa colaboradora: 0,001 puntos por hora de

practicas, con una puntuaciéon maxima de 0,1 puntos.

- La experiencia profesional desempefiada en puestos de RECEPCIONISTA DE HOTEL en
EMSISA Empresa Municipal, S.A. se valoraran: 0,2 puntos por mes trabajado.

¢ La experiencia profesional se justificara mediante Certificado de Vida Laboral

actualizado y copia de Contratos de Trabajo, Certificados de Empresa o Néminas. Solo
se valorard la experiencia en puestos de igual o similar categoria que queden

fehacientemente acreditados en la documentacién aportada.

¢) Valoracién de formacién. Maximo 1,5 puntos.
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Se valorard con 1,5 puntos ostentar la titulacién acreditativa de RECEPCIONISTA DE
HOTEL

Se valorara con 1 punto ostentar cualquier otra titulacidon acreditativa y suficiente de
cualificacién profesional que cuenten con una duracién minima de 100 horas lectivas y
cuyo contenido comprenda las habilidades béasicas de la profesién de RECEPCIONISTA
DE HOTEL.

Se puntuaran el resto de cursos, cursillos o jornadas relacionadas con el puesto a cubrir
a 0,005 puntos por hora de formacién.

Solo se valoraran la formacién, reglada o no, relacionada con el puesto a cubrir que se
haya acreditado documentalmente y en los que figure expresamente el niimero de

horas de formacién realizada.

d) Valoracién de idiomas extranjeros. Maximo 0,5 puntos.

Solo se valorardn la formacién en idiomas mediante certificados oficiales que acredite

el nivel alcanzado.

Se baremaran los idiomas por niveles. Siendo la puntuacién asignada a cada uno de
ellos, la siguiente:

Nivel B1. 0,10 puntos por cada idioma acreditado en éste nivel.
Nivel B2. 0,20 puntos por cada idioma acreditado en éste nivel.
Nivel C1. 0,30 puntos por cada idioma acreditado en éste nivel.
Nivel C2. 0,40 puntos por cada idioma acreditado en éste nivel.

O O O O

En caso de empate, la prelacion preferente se ordenara en base a los siguientes criterios:

1.

2.

Residencia habitual en Chiclana de la Frontera.

Condicién de desempleado/a del candidato/a en el momento de entrega de la solicitud. Para
poder aplicar éste criterio, los/as candidatos/as deberan aportar certificado de demandante de

empleo.

Orden de puntuacion en la fase de valoracion de formacion.

Orden de puntuacion en la fase de valoracion de méritos

Comunicacion de seleccionados.

Tras la evaluacién de las solicitudes por el Departamento de RR.HH., se dara a conocer la valoracién de
los/as candidatos/as por orden de puntuacion.

Esta relacion se expondra en la Web y en el tablén de anuncios de EMSISA Empresa Municipal, S.A., el dia
24 de enero de 2020.

Todos/as los/as candidatos/as, independientemente de la puntuacién obtenida, seran incluidos
en este listado. solo seran excluidos/as aquellos/as que no aporten la documentacién obligatoria
requerida.
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Una vez publicada la relacion de candidatos/as, se abre un plazo de alegaciones que finalizara el dia 29
de enero de 2020 a las 14:00 horas.

Transcurrido el plazo para alegaciones, la Direccion de EMSISA hard publica la lista definitiva de
seleccionados/as en la Web y en el tablon de anuncios de EMSISA Empresa Municipal, S.A.,, que la
conformaran los/as 50 aspirantes que hayan obtenido la mayor puntuacién, siendo la nota de corte
aquella que tenga el/la candidato/a que ocupe la 502 posicion.

FUNCIONAMIENTO DE LA BOLSA.

Los Contratos se formalizaran en el momento que se produzca una necesidad en el Servicio, previo
llamamiento de los/as integrantes de la lista conforme a los siguientes criterios:

a) Se procedera al llamamiento segln el orden establecido, comenzando en cada sustitucién por el/la
siguiente en orden de puntuacion al/la ultimo/a candidato/a seleccionado/a.

b) El llamamiento se realizard por teléfono, al nimero/s consignados en la solicitud. Se entendera
desistida la oferta de empleo en el caso de no poder contactar con el candidato/a seleccionado/a tras
tres intentos, siendo el ultimo a través de envio de SMS.

c) La persona contratada temporalmente permanecera en la bolsa en el lugar que ocupaba antes de la
contratacion en funcién del orden alfabético establecido. El orden de llamada sera rotatorio, volviendo a
comenzar desde el/la primer/a seleccionado/a una vez realizado el llamamiento al ultimo/a candidato/
a de la bolsa.

d) Si un/a candidato/a fuese llamado/a para su contratacion y renunciara a ella se pasara
automaticamente al llamamiento del/la siguiente de la bolsa. La persona que renuncia permanecera en
la bolsa en el mismo lugar que ocupaba antes del llamamiento en funcién de su orden de puntuacion.

e) Seran causa de baja en dicha bolsa la demostraciéon de falsedad sobre los datos reflejados en la
solicitud.

VIGENCIA DE LA BOLSA.

La bolsa de trabajo tendra una duracién de tres afios, contados contados a partir del dia 10 de Febrero

de 2020.

En Chiclana de la Fra., a 23 de diciembre de 2019.
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